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Des catégories
légitimes et d’autres

à crédibiliser

Une connaissance
encore limitée

du concept

Des profils de
consommateurs

contrastés

Des freins
persistants mais
un potentiel fort

L’alimentation fonctionnelle reste mal
identifiée par le grand public : peu en ont
entendu parler, et encore moins savent la
définir. Les jeunes et les profils sportifs se
montrent plus réceptifs, révélant un enjeu
majeur de pédagogie. Le marché se situe
donc encore en phase d’installation, avec
une appropriation progressive des codes
et du vocabulaire.

Les produits laitiers et les boissons sont
perçus comme les supports les plus
légitimes pour accueillir une offre
fonctionnelle. D’autres univers, plus
inattendus, suscitent curiosité mais
nécessitent d’être réassurés pour
convaincre. Cette distinction illustre
l’importance de la crédibilité perçue des
produits fonctionnels pour favoriser
l’acceptation et l’adoption de ces
nouveautés au sein des catégories.

Les plus jeunes apparaissent comme
moteurs de la consommation, tandis que
les plus âgés se montrent plus sélectifs et
exigeants. Les usages et attentes évoluent
ainsi fortement selon les générations,
avec notamment plus de bénéfices santé
souhaités auprès des seniors. Cette
diversité de comportements souligne la
nécessité de segmenter les approches et
les discours selon les cibles.

Prix, naturalité et preuve d’efficacité
structurent la confiance. Si ces freins
demeurent, l’ouverture déclarée à
consommer et les bénéfices recherchés
témoignent d’un marché au potentiel de
développement élevé. Le défi pour les
acteurs sera de transformer cette
ouverture en adoption durable, en
apportant lisibilité et crédibilité.
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